
Software Product Consultant (m/w/d)

Als Software Product Consultant berätst du unsere Kunden bei der Produkteinführung von Acta Nova. Zusätzlich
übernimmst du auch die Konfiguration der Fachdomäne des Kunden und entwickelst die entsprechenden User
Stories  und  Spezifikationsdokumente.  Dieser  Job  bietet  dir  die  spannende  Möglichkeit  deine
Entwicklerfähigkeiten mit  einer  Karriere  im Consulting  für  komplexe Softwareprodukte  zu  verbinden.  Eine
äußerst vielseitige und herausfordernde Aufgabe, bei der du eng mit Lösungsarchitekten und der Projektleitung
zusammen arbeitest.

Diese Aufgaben erwarten dich

Du konfigurierst die Fachdomäne des Kunden, d.h. du verstehst die Problem- und Aufgabenstellungen
des Kunden und überführst diese in User Stories und bildest sie in Spezifikationsdokumenten ab

Du berätst Kunden rund um die Produkteinführung von Acta Nova

Du arbeitest eng mit den Lösungsarchitekten zusammen und verstehst auch was die Umsetzung der
Features fachlich und technologisch bedeutet

Du arbeitest mit dem Kunden zusammen und übersetzt Entwicklersprache in Kundensprache und vice
versa

Du steuerst, validierst und priorisiert das Requirements Management

Du bewertest Risiken, vermittelst Ziele und sorgst dafür, dass diese erreicht werden

Du erstellst Schulungskonzepte und hältst Schulungen ab

Du übernimmst den 2nd/3rd Level Support für unsere Kunden: dabei handelt es sich um Support-
Anfragen, die ein tiefergehendes technisches Verständnis für das Produkt, aber keine Techniker oder
Entwickler-fähigkeiten benötigen

Du arbeitest eng mit dem Sales- und Produktentwicklungsteam zusammen

Das bringst du mit

Du hast erste Erfahrung mit der Entwicklung von Webapplikationen in .NET und C# (oder
JavaScript/TypeScript) und Microsoft SQL Server (entweder aus der Ausbildung oder aus der Praxis)

https://www.rubicon.eu/karriere/


Du bringst eine hohe Technologie-Affinität mit, d.h. möchtest und kannst dich intensiv mit dem
Entwicklungsteam austauschen

Du bringst eine hohe Problemlösungsfähigkeit mit, sprichst die Sprache der unterschiedlichen internen
und externen Stakeholder und verstehst es Leute zusammenzubringen, Ziele zu vermitteln und
Entscheidungen herbeizuführen

Du arbeitest strukturiert, ergebnisorientiert und mit hohem Qualitätsanspruch

Du kommst leicht mit Menschen in Kontakt und kannst dich z.B. bei Kunden vor Ort schnell integrieren
und gut mit unterschiedlichen Menschen kommunizieren

Deine Deutschkenntnisse sind ausgezeichnet und du verfügst über sehr gute Englischkenntnisse,
Französisch-Kenntnisse sind von Vorteil

Wir bieten dir

Flexible Arbeitszeiten und die Möglichkeit, bis zu 50% im Home-Office zu arbeiten.

Einen Arbeitsplatz mit modernster und individualisierbarer Ausstattung.

Zusammenarbeit auf fachlich sehr hohem Niveau sowie viele Möglichkeiten zur persönlichen und
fachlichen Weiterentwicklung.

Ein wertschätzendes Arbeitsklima, das unkomplizierte Kommunikation über alle Hierarchieebenen
ermöglicht.

Zahlreiche Sozialleistungen und viele nette Kolleg:innen.

Ein attraktives Gehalt, das wir individuell im Gespräch vereinbaren. Der Kollektivvertrag sieht für diese
Position ein Mindestgehalt von € 43 078 brutto/Jahr (bei Vollzeitbeschäftigung) vor. Eine marktkonforme
Überzahlung je nach Qualifikation und Erfahrung ist für uns selbstverständlich.

RUBICON - Dein Hive voller Möglichkeiten
RUBICON ist ein Wiener IT-Unternehmen mit über 250 Mitarbeiter:innen in drei Ländern. Wir entwickeln und
betreiben Softwarelösungen, die einen langfristigen Nutzen für unsere rund 2.500 Kunden haben, den
Arbeitsalltag vereinfachen und das Leben vieler Bürger:innen erleichtern. Du kannst bei uns arbeiten, wie es am
besten zu deinem Leben passt. Es rennt der Schmäh bei der Arbeit, wir bauen auf echte Leistung und
langfristige Beziehungen. Mach dir deinen eigenen Eindruck auf unserer Karriereseite.

Jetzt bewerben

RUBICON IT GmbH | Gonzagagasse 16, 1010 Wien | karriere-bei.rubicon.eu
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